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s Socializacién del procedimiento para la activacion de la péliza talento
humano

OBJETIVO : Socializar con el equipo de Talento Humano el procedimiento
que se debe tener en cuenta para la activacion de la pdliza ante la
ocurrencia de un accidente o eventualidad, brindando informacién clara
sobre las acciones que deben realizarse antes, durante y después de la
situacion, con el fin de garantizar una atencién oportuna y adecuada.

DESARROLLO DE LA SOCIALIZACION :

Durante la jornada se explicé al Talento Humano la importancia de
conocer y aplicar correctamente el procedimiento establecido para la
atencion de accidentes y eventualidades que puedan presentarse en el
jardin infantil

ANTES DE LA EVENTUALIDAD

» Conocer el procedimiento establecido para la activacion de la péliza.

Desarrollo » Tener disponible y visible la informacion correspondiente a la linea
de asistencia.

» Socializar con el talento humano los pasos que deben seguirse en
caso de accidente o situacién que requiera atencion.

» Mantener actualizada la informacién necesaria para facilitar la
atencion y el reporte de la eventualidad.

» Promover acciones de prevencion y cuidado dentro de los diferentes
espacios del jardin infantil

DURANTE LA EVENTUALIDAD

En caso de presentarse un accidente o situacién que requiera la utilizacién
de la péliza, se debe:

1. Brindar inicialmente la atencién y primeros auxilios de acuerdo con
la situacion presentada.

2. Mantener la calma y garantizar la seguridad de la persona afectada.

3. Comunicarse con la linea de asistencia #388, opcion 3 y
posteriormente opcién 3, correspondiente a la poliza de la
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Secretaria Distrital de Integracion Social.

Diligenciar el link

Reportar el accidente en el formato de novedades

Seguir las indicaciones proporcionadas por la linea de asistencia.
Suministrar la informacién solicitada para realizar la activacion y
orientacion correspondiente.

Informar oportunamente a los responsables y realizar el reporte de
la situacion de acuerdo con los protocolos institucionales.

N0 a

®

Linea de asistencia: #388 — opcion 3 — opcion 3
Pdliza: Secretaria Distrital de Integracion Social

DESPUES DE LA EVENTUALIDAD

« Realizar el seguimiento correspondiente al nifio en el formato de
novedades
Registrar y documentar la situacién presentada.

« Verificar que se hayan cumplido las orientaciones entregadas
durante la activacidn de la poliza.

« Informar a las personas y areas correspondientes segun el
protocolo institucional.

« |dentificar las causas o factores de riesgo que pudieron generar la
eventualidad.

» Implementar las acciones preventivas y de mejora necesarias para
evitar que situaciones similares vuelvan a presentarse.

L ]

COMPROMISOS
El equipo de Talento Humano se compromete a:

« Tener presente la linea de asistencia #388, opcion 3, seguido de
opcion 3.

« Aplicar correctamente el procedimiento de activacion de la péliza
cuando sea necesario.

« Dar cumplimiento a las medidas de prevencion, atencién y
seguimiento. :

 Socializar esta informacién con el personal que corresponda.

« Mantener una actitud preventiva frente a los diferentes riesgos que
puedan presentarse en el entorno institucional.
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CONCLUSIONES:

La socializacion permitié fortalecer los conocimientos del equipo de
Talento Humano frente al procedimiento de activacion de la péliza de la
Secretaria Distrital de Integracién Social, haciendo énfasis en las
acciones que deben desarrollarse antes, durante y después de una
eventualidad.

Se recuerda como informacion principal de atencion la siguiente:

LINEA DE ASISTENCIA: #388 — OPCION 3 — OPCION 3 _
POLIZA DE LA SECRETARIA DISTRITAL DE INTEGRACION SOCIAL

De esta manera, se busca garantizar una respuesta organizada, oportuna
y adecuada ante cualquier situacion que requiera la activacion de la pdliza.

REGISTRO FOTOGRAFICO
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Nombre Cargo/Rol Dependencia Firma
Asistentes
Talento humano ;Slﬁggoo Jc casita san miguel
Actividad Responsable Fecha limite
Socializar
permanentemente
la poliza para dar
B cumplimiento a su
i adecuado 11508150 Talento humano I diat
presentan Amegien
accidentes en el
jardin .
Proxima Cada 6 meses
reunion
Paola Rosas
Elaboro
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Toda actividad realzada de pausa saludable debe ser reportada al Proceso Gestion de Talento Humano ~ Sistama de Gestion de la Segunidad y Sakud en o Trabajo.
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